FOhren und Leiten

Konflikte im Team

Kooperative Konfliktlosung durch Fiihrungs-
und Leitungskrafte

In diesem Kurs erfahren Sie, welches Grundwissen und

welche grundlegenden Methoden hilfreich sind, um als

Fohrungs- oder Leitungskraft bei Konflikten zwischen

Teammitgliedern zu vermitteln.

Inhalte des Kurses sind:

+ Konflikt zwischen Teammitgliedern — Begriffsklérung

« Besonderheiten von Konflikten zwischen Teammitglie-
dern

+ Ausgewdhlte Methoden und Gesprachsfihrungstech-
niken zur Konfliktbearbeitung

« Grenzen der Konfliktbearbeitung durch Fihrungs- und
Leitungskréfte

Der Schwerpunkt liegt auf der Erprobung und Reflexion

einzelner Methoden der Konfliktlésung.

Zielgruppe:  Fihrungs- und Leitungskréfte von Teams
Termin: Dienstag, 21.10.2025, 9:30-17:00 Uhr
Ort: Burkardushaus Wiirzburg

Referent/in:  Prof. Dr. Kristina Reitz; Dipl. Sozialarbeiter-
in; Mediatorin und Ausbilderin fir Media-
tion (BM); Systemischer Coach (SG)

Begleitung:  Dr. Agnes Rosenhauer
Teilnehmer: 12 Personen
Kosten: 50,00 €

Mitzubringen: Ggf. eigene Konflikisituationen am Arbeits-
platz und Freude am Austausch und an
kreativen Methoden

Anmeldung:  Bis 19.09.2025 beim Fortbildungsinstitut

Anmeldung unter:
o ) www.fbi.bistum-wuerzburg.de oder fbi@bistum-wuerzburg.de
bl Information unter Telefon 0931 386 40 001




